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In deze brochure staan twee samenhangen-
de onderwerpen centraal: de huurverhoging
en het puntenstelsel. Het puntenstelsel
(officieel: het Woningwaarderingsstelsel,

in de volksmond meestal ‘puntentelling’
genoemd) stelt een wettelijk maximum

aan de huurprijs van een woning. Hoe meer
punten een woning heeft, hoe hoger de
huurprijs mag zijn. En dat heeft dus weer
invloed op de jaarlijkse huurverhoging.

Als je in een sociale huurwoning huurt, mag
de huur niet verhoogd worden tot boven
dat maximum. Daarom is het van belang om
te weten welk puntentotaal jouw woning
heeft. Deze prijsbegrenzing geldt niet voor
de vrije sector (of: geliberaliseerde sector).
Al hebben ook huurders in de vrije sector
een paar mogelijkheden om te checken of
hun huurprijs (of huurverhoging) wel klopt.

Met deze brochure wil de Woonbond je
wegwijs maken in de —best ingewikkelde—
regels over de (jaarlijkse) huurverhoging
en de puntentelling. Zodat je zelf (groten-
deels) kunt controleren of je huurprijs, de
huurverhoging en het puntentotaal van je
woning wel kloppen. En zodat je weet waar
je terechtkunt voor meer informatie of hulp.
Deze brochure is bedoeld voor huurders
van sociale en van geliberaliseerde (vrije
sector) huurwoningen.

Deze brochure gaat niet in op de (verande-
ringen) in de huurtoeslag. Meer informatie
daarover vind je op www.woonbond.nl en
www.belastingdienst.nl.
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Leeswijzer

In hoofdstuk 1 van deze brochure
bespreken we de maximale percentages
die gelden voor de huurverhoging per 1 juli
2020 in de sociale huursector. Huishoudens
die een sociale huurwoning huren en een
hoger inkomen hebben dan €43.574,in
2018 kunnen nog een extra huurverhoging
krijgen, de inkomensafhankelijke huurver-
hoging genoemd. Daarover lees je meer

in hoofdstuk 2. Voor de geliberaliseerde
huursector gelden andere regels.

Die komen aan bod in hoofdstuk 3.

Voor sociale huurwoningen geldt een maxi-
male huurprijs die je berekent met het pun-
tenstelsel (of: puntentelling). De jaarlijkse
huurverhoging mag er niet toe leiden dat
de huurprijs boven de maximale huurprijs
uitkomt. De puntentelling van huurwonin-
gen is onderwerp van hoofdstuk 4.

Ben je het als huurder niet eens met de
huurverhoging, dan kun je hiertegen
bezwaar maken. Dat kan ook als je het

niet eens bent met de puntentelling, de
woz-waarde of de extra huurverhoging voor
hogere inkomens. In hoofdstuk 5 vind je
alle redenen voor bezwaar en welke stap-
pen je kunt nemen om bezwaar te maken.

In hoofdstuk 6 gaan we kort in op het
huurderswerk. Huurdersorganisaties heb-
ben recht op invloed op het beleid van hun
verhuurder. En daarmee ook op de huur-
verhoging. In hoofdstuk 7 beantwoorden we
tot slot een aantal veelgestelde vragen over
de huurverhoging en zaken die daarmee te
maken hebben.

In bijlage 1 leggen we begrippen uit die

in deze brochure aan bod komen. In bijlage
2 geven we een overzicht van de liberalisa-
tiegrenzen. In bijlage 3 staan de maximale
huurprijzen die volgen uit de puntentelling
voor sociale huurwoningen. En in bijlage

4 vind je een voorbeeldbrief voor wie be-
zwaar wil maken tegen de huurverhoging.
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